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Wprowadzenie

Zagadnienie odnoszace si¢ do pracy z rodzing, szczegélnie z rodzing wymagajaca
wsparcia, pomocy, s przedmiotem rozwazan pedagogéw spotecznych, w perspektywie czasu
historycznego poczawszy od tak wybitnych osobowosci, jak Helena Radlinska, a skonczywszy
na wspolczesnych reprezentantach tej subdyscypliny jak Stanistaw Kawula, Wiestaw Theiss
i Barbara Smolifiska Theiss. Cennym uzupelnieniem dyskursu w zakresie badan nad rodzing
oraz innowacyjnych metod pracy z nia w sytuacjach trudnych, kryzysowych wpisuje si¢ praca
doktorska mgr Katarzyny Hyzy, poszerzajac go o perspektywe asystenta rodziny. Nalezy
zauwazy¢, juz we wstepie, ze przedstawione w pracy doswiadczenia zawodowe asystentéw
rodziny oraz ich uwarunkowania sa problematykg nowatorska i dotychczas w takim zakresie i
perspektywie przyjetej przez doktorantk¢ — nieobecne w literaturze. Dotychczas zagadnienie
asystenta rodziny poza regulacjami prawnymi i opisanymi praktycznymi dziataniami tej grupy
zawodowej 0sob i1 samego zawodu (powolanego zaledwie kilkanascie lat temu) podejmowali
niéliczny badacze (m.in. A. Zukiewicz). Stad tez mozna uznaé, ze w podjetym obszarze
problemowym praca ta jest innowacyjna i pionierska.

Praca doktorska Pani mgr Katarzyny Hyzy sklonila mnie do kilku waznych refleksji,
ktore maja swoje odzwierciedlenie w wysokiej ocenie recenzowanego dzieta. Pierwsza
zwigzana jest z przyjetym podejsciem do znaczenia pracy asystenta rodziny dla wzmocnienia
jej prawidlowego funkcjonowania, przywrécenia wzglednej rownowagi, pokonania
pojawigjgcych sie trudnosci. Druga odnosi si¢ do perspektywy analitycznej i badawczej, ktéra
zmaterializowana zostala w przyjetych ramach teoretycznych, ukierunkowujacych badania
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bazujace na specyfice interpretowania doswiadczen zawartych w narracjach asystentow
rodziny odnoszacych sie do ich pracy zawodowej i zawodowej kariery lokowanej w koncepcji
Donalda Supera. W pracy zawarte jest warto$ciowe zatozenie rozpoznania doswiadczen
wykraczajacych poza proceduralne, formalne, prawne wyobrazenie roli asystenta rodziny, jego
znaczenia dla budowania réwnowagi spotecznego, emocjonalnego, ekonomicznego zycia
rodziny doswiadczonej kryzysami, problemami, sytuacjami trudnymi, ktorych pokonanie bez
obecnosci asystenta byloby niemozliwe.

Stuszno$¢ podjecia zagadnienia badawczego przez Doktorantke poza brakiem badan w
pedagogice w tym zakresie i w przyjetej perspektywie metodologicznej, wynika roéwniez z
potrzeby rozpoznania i dookreslenia profilu profesjonalnego asystenta rodziny, bowiem
uwidoczniony zesp6t cech, motywéw dziatania i tendencji samorozwojowych asystentéw
rodziny , ukazuje nowy, nieznany dotad obraz osob podejmujacych prace zawodowa w tym
nowym wciaz na rynku pracy zawodzie o specyficzne] misji spoteczne;.

Wobec powyzszego juz w tym miejscu recenzji nalezy podkresli¢ szczegdlng warto$é
dysertacji przygotowanej pod kierunkiem naukowym prof. dr hab. Zdzistawa Wolka.
Doktorantka podejmuje bowiem temat rzadko wybierany przez pedagogow, jako obszar badan,
szczegolnie w perspektywie teorii r6l zawodowych, specyfiki i migjsca pracy. Juz sam fakt
podjecia teoretycznego i empirycznego opracowania wyroznionej w tytule kategorii, a takze
wybdr podejscia badawczego $wiadezy o tym, ze projekt naukowo-badawczy mgr Katarzyny
Hyzy jest wielowgtkowym i interdyscyplinarnym, znaczaco wpisujgcym si¢ W najnowsze
trendy badaf, a majacym swoje konsekwencje dla rynku pracy i zatrudnienia, polityki

spolecznej czy ksztatcenia do zawodu.

Formalna struktura pracy

Przedlozona do oceny rozprawa doktorska liczy 385 stron i sktada sie ze wstepu, szesciu
gléwnych rozdzialéw i zakonczenia, a takze wykazu bibliograficznego (ok. 250 pozycji wraz z
aktami prawnymi i zrodtami netograficznymi), spiséw tabel, rysunkéw i modeli.

Rozprawa ma spdjng i logiczng strukture. Sklada sie z krotkiego Wsrepu,
zapowiadajacego specyfike pracy i jej glowne przestanki naukowo-badawcze oraz szesciu
gléwnych rozdziatow i przyporzadkowanych im podrozdziatdow o zréznicowanej i dobrze
uzasadnionej problematyce. Uzasadnienia dla przyjetego uktadu i struktury sg prawidtowe i
odnosza si¢ do problematyki pracy, przyjetych celéw oraz wybranej orientacji
metodologicznej. Pierwsze trzy rozdziaty odnosza si¢ do czesci — teoretycznej. Doktorantka
omdwita w nich kluczowe kategorie pojgciowe wyprowadzajac je z przyjetego myslenia
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teoretycznego w obszarze tematu badawczego. Rozdzial czwarty zawiera zalozenia
metodologiczne realizowanego projektu naukowo-badawczego. Rozdziat piaty odnosi si¢ do
sprawozdania z badafi, w ujeciu problemowym, za$ rozdziat szosty zawiera wnioski koicowe
i rekomendacje. Catos¢ zwienczona jest Zakoriczeniem.

Nalezy podkresli¢, ze Doktorantka na kazdym etapie konstruowania pracy ukazuje
swojg intelektualng droge, potrafi precyzyjnie formulowaé whasne mysli, uzasadnia¢ wybory,
wskazywac zrodta zainteresowan badawczych. Jest swiadoma swoich celéw, tego o czym pisze

oraz potrafi uzasadnia¢ naukowo-badawczg warto$¢ podjetych dziatas.

Ocena teoretycznej zawartosci dysertacji

Zawody pomocowe nie cieszg si¢ duzym uznaniem prestizowym i spolecznym uznaniem,
mimo, iz znaczenie pracy osob podejmujacych aktywno$éé zawodowa skoncentrowana na
czlowieku w potrzebie oraz wynikajace z niej zadania na rzecz drugiego czlowieka z
perspektywy pojedynczych ludzkich istnieri i ich loséw jest ogromna. Do zawodow tych zalicza
si¢ pracownikéw socjalnych, nauczycieli czy asystentow rodziny. Mimo matej popularnosci
tych zawodow w ostatnich kilkudziesieciu latach, Doktorantka podjeta jednak trud zbadania
0s0b wykonujacych jeden z nich, czyli asystentéw rodziny. Dodatkowo wybrala nie
najtatwiejszg metode badan, jak i obszar badaf (do$wiadczenia osobiste), ktérego eksploracja
wymagala czasu, zaangazowania, uwagi, skoncentrowania na badanym. Mimo nielatwego
zadania badawczego, zagospodarowata go jednak z sukcesem, wykorzystujac do tego zalozenia
paradygmatu konstruktywistycznego. Dlatego tez mozna juz w tym miejscu stwierdzié, ze
projekt naukowo-badawczy Doktorantki stanowi cenne Zrédto poznania i wiedzy z obszaréw
dotad w tym aspekcie i zakresie niezbadanych.

Czesd¢ teoretyczna stanowi cickawe studium literaturowe. Autorka w trzech rozdziatach
poddata krytycznej analizie kategorie: rodzina, wsparcie rodziny, asystentura rodziny.

W pierwszym rozdziale Rodzina wspéiczesna Doktorantka przeprowadza odbiorce
przez meandry funkcjonowania wspolczesnej rodziny coraz czesciej zrywajgcej wiezi 1 tradycje
spoteczno-kulturowe, dominujace jeszcze w spoleczenstwie Polskim XX wieku, na rzecz
nowych modeli rodzin oraz form i zwiazkéw partnerskich wspélczesnie zyjacych w
zglobalizowane] przestrzeni spotecznej i pod jej wptywem zmieniajacych si¢. Szczegdlnego
znaczenia dla podjetego tematu badawczego nabiera w tym rozdziale podrozdziat dedykowany
Problemom wystepujgcym w rodzinach wspdtczesnych (s. 20-25). Zagadnienia w nim
poruszone przedstawia w sposob dojrzaty, z duzym namystem i wrazliwo$cia na réznorodnos¢

trudnosci pojawiajacych sie we wspdlczesnych rodzinach.



Rozdziat 2. Wsparcie rodziny w swym zamysle i konstrukcji Doktorantka koncentruje
na ujetych w nastepujacym uktadzie problemowym i logicznym kategoriach: wsparcie rodziny,
programy wspierajgce rodziny, pomoc spoleczna dedykowana rodzinom (w tym instytucje
pomocy spolecznej i ich specyfika opatrzone wprowadzeniem w ujgciu ich rozwoju w czasie
historycznym, zaprezentowanym w podrozdziale 2.3.1. Rys historyczny, s. 36-41).

W rozdziale tym w przypadku przygotowywania pracy do druku (do czego goraco
zachg¢cam) proponuje zmienié tytul podrozdziatu 2.1 z Wsparcie rodziny w ujeciu
problemowym na Formy i metody wsparcia rodziny ze wzgledu na doswiadczane problemy

Najwazniejszym dla problematyki badawczej pracy jest rozdzial 3 Asystentura rodziny
(taki tytut jest w spisie tresci, za$ w pracy tytul rozdziatu 3 brzmi Asystent rodziny, co w
przypadku przygotowania pracy do druku oznacza dokladne zweryfikowanie tytulow
rozdziatow i podrozdziatow w tresci pracy ze spisem tresci). Doktorantka skoncentrowala sie
W nim nie tylko na momencie wprowadzenia zawodu do katalogu zawodow oraz prawnego,
czy kwalifikacyjnego (wyksztatcenie) uregulowania jego specyfiki, ale przede wszystkim na
samej istocie, specyfice i sensie pracy asystenta rodziny. Na szczegolne wyr6znienie zashuguje
w tym rozdziale opracowanie cz¢sci dotyczacej (3.3) Merod pracy asystenta rodziny w Polsce.
Zawartos¢ merytoryczna tego podrozdziahu, graficzne opracowania poszczegdlnych etapow
pracy asystenta z rodzing w zaleznosci od zdiagnozowanego problemu i graficzne
zobrazowania stosowanych w zaleznosci od zdiagnozowanych probleméw metod - zashiguja
na wyroznienie. Wprowadzenie grafiki czyni narracj¢ Doktorantki nie tylko przejrzysta, ale
przede wszystkim ukazuje jej zdolno$é do syntetycznego, logicznego i graficznego ujmowania
trescl, dzialan, etapéw, krokéw postepowania, strategii pomocowych. W rozdziale tym
widoczne jest to, ze Doktorantka wystepuje nie tylko jako ekspert w zakresie wiedzy
teoretycznej w zakresie pracy asystenta rodziny, ale niejako sam asystent rodziny, znakomity
praktyk o wysokiej spolecznej wrazliwosci. Wiasciwie mozna by bylo wyj$¢ z zalozenia, ze
jest $wietnym praktykiem, ktéry przez prace w rodzinie, z rodzing na rzecz rodziny w jej
srodowisku w celu wywotania pozytywnych zmian — wystepuje jako badacz w dzialaniu.

Czgs¢ teoretyczng stanowig spojne pod wzgledem tresei rozdziaty, potwierdzajac tym
samym umiej¢tnos¢ krytycznej analizy tresci i prezentowania wiedzy zgodnie z przyjetymi
ramami teoretycznymi. Ta czg$¢ pracy jest dowodem na bieglo§¢ Doktorantki w zakresie
wiedzy teoretycznej z poszczegdlnych kategorii analiz, za$ sposéb narracji, zaprezentowania

jej — potwierdza takze wysokie kompetencje jezykowe.



Ocena projektu badan wlasnych

Analiza merytorycznych zalozen podstaw metodologicznych projektu pozwala stwierdzié, ze
przygotowany jest on na dobrym poziomie, spetniajac kryteria wymagane dla projektu
badawczego w tym zakresie. Doktorantka przekonuje o slusznosci i wartosci podjetego
zagadnienia badawczego w uzasadnieniu wyboru tematu. Podkresla, ze badania i analizy
osadzila ,,na gruncie teorii rozwoju zawodowego Donalda Supera” (s. 84), co stanowi ciekawy
konstrukt do analizy i interpretacji do§wiadczen zawodowych asystentow rodziny, bedacych w
roznych stadiach kariery zawodowe;j.

W przedstawionych zalozeniach metodologicznych nalezy zauwazyé, ze Doktorantka
prawidlowo okre$la przedmiot i cele bada. Sformutowata 9 celéw poznawczych oraz cel
teoretyczny i praktyczny. Szczegétowo opisata przebieg realizacji celow badawczych ujmujac
je W wyznaczone i dookre$lone w projekeie etapy badawcze. W dalszej czescl zgodnie z
przyjetymi w metodologii zasadami prowadzenia badan sformutowata problem gléwny 1 12
probleméw szczegétowych. W przypadku przygotowywania pracy do druku nalezy w
problemie gléwnym dokona¢ uzupelnienia lub korekty jezykowej bowiem pytanie w postaci
~Jakie sa doswiadczenia asystentéw rodziny, zdobyte w toku podejmowanych przez nich
aktywnosci zawodowej?” jest jezykowo niepoprawne.

W projekcie badawczym osadzonym w paradygmacie jakosciowym Doktorantka
przeprowadzita badania z wykorzystaniem metody biograficznej z technikg wywiadu
narracyjnego (szkoda, ze nie podata za ktérym metodologiem przyjeta te klasyfikacje). W
opisie gromadzenia i realizacji metody postuzyla sie podejsciem Fritza Schutze. Uwazam, ze
ten wybdr powinien mie¢ szersze uzasadnienie merytoryczne i metodologiczne, szczegdlnie
majace konsekwencje dla analizy, interpretacji danych z badan, a wczesniej dla specyfiki
doboru 0sob do badan i warunkéw limitacji. Nalezy dodaé, ze do wywiadu nie zostaly
dotgczone dyspozycje do wywiadu. Doktorantka pisze n s. 99, 7e ,Przed rozpoczeciem
wywiadow kazdemu z badanych zarysowalam zakres tematyczny wypowiedzi kierujac sie
dyspozycjami wynikajacymi z probleméw badawczych”. W przypadku przygotowania pracy
do druku nalezy powyzsze wskazania uzupelni¢, dla merytorycznego uzasadnienia i
przejrzystosci prowadzonego wywodu.

Charakterystyka i dobdr osob do badan jest opisany prawidtowo, wymaga jednak
doprecyzowania metoda analizy danych, potwierdzajaca zasadnos¢ doboru préby.

W sumie Doktorantka przeprowadzita 24 wywiady z asystentkami rodziny (kobiety), bedacymi

w roznym wieku i o zréznicowanym stazu pracy, z wszystkich wojewodztw Polski,



reprezentujacych mate i duze aglomeracje miejskie, co pozwolito badaczce skonstruowaé
innowacyjny i kompleksowy projekt modelu asystentury.

Czgs¢ empiryczna to obszar problemowy niezwykle cieckawy i inspirujacy zaréwno do
refleksji, jak i podjecia dalszych eksploracji badawczych w zakresie tematyki podjetej przez
Doktorantke. W poszczegblnych rozdzialach, ktorych kolejnosé wyznaczaja postawione
pytania badawcze Autorka poprzez analiz¢ tresci wywiadéw, zgodnie z wylanianymi
kategoriami, konstruuje asystenture rodziny na podstawie do$wiadczen czynnych zawodowo
asystentek rodziny. Zgodnie z logikg zawodowego funkcjonowania prowadzi jg od motywow
wyboru zawodu, poprzez nadzieje i oczekiwania, warunki pracy, metody pracy, napotykane
trudnosci, radzenie sobie z nimi, plany zawodowe, bilans zawodowy czy pozytywne i
hegatywne strony asystentury wraz z propozycjami modyfikacji i zmian tego co niedoskonate.

Warto podkresli¢, ze prezentowane w czgsci empirycznej analizowane obszary
(kategorie) badan zostaly ujete prawidlowo i przedstawione klarownie, wzmocnione
przykiadami cytowanych wypowiedzi uczestniczek badania. Calos¢ dobrze oddaje specyfike i
indywidualizm doswiadczen, ukladajacych sie w syntetyczny model kategorialny.
Wartosciowym zobrazowaniem analizowanych kategorii, jest ich graficzne obrazowanie w
wylanianych subkategoriach problemowych.

Na wyroznienie zastugujg obszerne wnioski, klarownie uporzgdkowane z argumentacja
przekonujaca i poparta pieczotowita starannoscia, ktére stanowig wazny przyczynek do
rozwoju wiedzy o asystenturze rodzinne;. Moga dostarczaé bogatej wiedzy o sposobach
mozliwych dzialan przez wieloaspektowy oglad Jednostki, ktéra w nich funkcjonuje.
Nauczycieli akademickich - inspirowaé do wigkszej uwagi w rozwoju kompetencji
profesjonalnych kandydatéw na asystentow rodzinnych. Pani mgr Katarzyna Hyzy pokazata
jeden z mozliwych kierunkéw — pél do wykorzystania.

Wysoko oceniam warsztat naukowy — niebanalno$é przyjetych rozwiazan naukowych,
tworcze zaangazowanie Doktorantki i niemala erudycje w zakresie asystentury rodzinnej. Bada
wysunigte problemy skrupulatnie i wszechstronnie majac na uwadze ich zlozono$é i
wielostronnos¢. W efekcie tak postawionego zabiegu, opracowanie nasuwa wiele pytan i uwag
dyskusyjnych wypetniajac tym luke w debacie na temat polityki spolecznej, problemow i
kwestii spofecznych wymagajacych nowych, innowacyjnych rozwiazan w pracy z rodzinami
problemowymi. Dodatkowym walorem jest prowadzona narracja. W toku lektury nie pojawia
si¢ uczucie niedosytu w zakresie osigganych rezultatéw lub przekonanie o pominieciu badz tez
zasygnalizowaniu okreSlonego aspektu problematyki badawczej. Czeéé empiryczna pracy

napisana jest nie tylko poprawnie, ale tez ciekawie.



Podsumowanie wynikéw badan oraz wnioski konicowe zaprezentowata Doktorantka w
rozdziale 6. W tej czgsci pracy na szczegdlne wyrdznienie zastuguja wyprowadzone modele, w
tym profesjonalny model asystentury rodziny w oparciu o do§wiadczenia badanych os6b oraz
regulacje prawne. Model ten jest innowacyjny, najbardziej aktualny, zbudowany na
autentycznych do$wiadczeniach asystentéw rodziny. Mimo, iz w literaturze przedmiotu sg
opracowania z postulatami zmian, rekomendacjami czy przyktadami dobrych praktyk, to
odnoszg si¢ one wylacznie do wybranego przez danego autora wycinka rzeczywisto$ci i raczej
juz nieaktualne (dotycza pierwszych lat asystentury, pierwsze do$wiadczenia po jej
wprowadzeniu regulacjami prawnymi). Doktorantka zas, uwzglednita aktualne i ujeta
kompleksowo asystenture, budujac model, bazujacy na aktualnych, biezacych do$wiadczeniach
asystentow oraz uwzgledniajacy praktyczne aspekty wraz z mozliwoscig ich wdrozenia (przy
obecnych regulacjach prawnych).

Wysoko ceni¢ kompetencje badacza, ktoéry podejmuje trud zbierania materiatu
badawczego z wykorzystaniem wywiadu narracyjnego, bowiem wymaga ona od niego
krytycznego namyshu, refleksyjnosci i jednoczesnie otwarcia na kategorie analizy, a takze opis
1 interpretacjg tak, by nie znicksztatci¢ wynikéw badafi wlasnym mysleniem i interpretacja.

Na podstawie wynikéw badan mozna stwierdzi¢, ze Badaczka unaocznia nie tylko luki
w zakresie badan nad asystentura rodzinng, ale rowniez ukazuje stabe punkty i propozycje ich
zmiany, czego efektem sa wypracowane modele: asystentury w ujeciu przepisdw prawa,
asystentury w doswiadczeniach asystentow oraz najwazniejszy w pracy i potwierdzajgcy
realizacje celu teoretycznego, postulowany model asystentury rodziny.

Reasumujac: dojrzatos¢ projektu badawczego, rzetelno$¢ naukowego wywodu,
spojnos¢ zalozen metodologicznych, a takze poprowadzona w interesujgcy i poprawny pod
wzgledem metodologicznym zgodnie z zalozeniami konstruktywizmu narracja w zakresie
analizy i interpretacji materiatu badawczego, przesadzajg o sukcesie zrealizowanego przez mgr
Katarzyne Hyzy projektu naukowo-badawczego. Wnioski wprowadzone z badan prowokuja do
dalszych eksploracji w wyroznionych obszarach, a takze namyshu i zainicjowania oraz
wdrozenia zmian w obszarze prawnych, spotecznych i emocjonalno-poznawczych aspektow

asystentury rodzinne;j.



Konkluzja

Przediozong do recenzji prace sytuuje w centrum pedagogiki spoteczno-opiekunczej,
pedagogiki mediéw oraz teorii wychowania. Oceniajac rozprawe doktorskg mgr Katarzyny
Hyzy Doswiadczenia zawodowe i ich uwarunkowania w narracjach asystentow rodziny
stwierdzam, ze porusza wazna (incydentalnie podejmowana) i aktualng problematyke
pedagogiczng. Jest dobrze osadzona w przyj ¢tych przez Autorke perspektywach teoretycznych,
poprawna metodologicznie. Wyréznia si¢ zaangazowaniem czytelnika w prowadzong narracje
oraz umiej¢tnoscia podejmowania dyskusji. Oceniana rozprawa potwierdza umiejetnosci
Doktorantki w zakresie samodzielnego projektowania i prowadzenia badan naukowych.
Spetnia wszystkie warunki stawiane rozprawom doktorskim zawartych w ustawie z dnia 20
lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. 22023 r. poz. 742, z p6zn. zm.). o
stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki.
Wyrazajac pozytywna opini¢ o wykonanej pracy, wnosze o dopuszczenie Autorki do dalszych

etapéw przewodu doktorskiego.



