dr hab. Renata Tomaszewska, prof. uczelni Bydgoszcz, 15.04.2024 r.
Katedra Pedagogiki Pracy i Andragogiki

Wydziat Pedagogiki

Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy

Recenzja rozprawy doktorskiej magister Katarzyny Hyzy pt.
»Dos$wiadczenia zawodowe i ich uwarunkowania w narracjach asystentéw rodziny”
przygotowanej pod kierunkiem prof. dr. hab. Zdzistawa Wotka

Podstawy formalno-prawne przygotowania recenzji
— Ustawa z dnia z 20 lipca 2018 r. Prawo szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2023,
poz. 742).
— Uchwata Senatu Uniwersytetu Zielonogdrskiego nr 991 z dnia 31 stycznia 2024 r.
— Pisemna rozprawa doktorska przygotowana przez mgr Katarzyne Hyzy.

Ocena uzasadnienia podjetej problematyki i tytutu rozprawy doktorskiej

Zawod asystenta zostat wprowadzony Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej z dnia 9 czerwca 2011 r. i oznaczat pojawienie sie w strukturach systemu pomocy
spotecznej pracownika, ktérego gtéwnym zadaniem bedzie pomoc rodzinie przezywajacej
trudnosci, szczegdlnie w zakresie problemdéw opiekuficzo-wychowawczych. Praca asystenta
rodziny w o$rodku pomocy spotecznej jest osobistym do$wiadczeniem mgr Katarzyny Hyzy,
ktora podjeta prébe naukowego rozpoznania przebiegu drég zawodowych 0séb
wykonywujacych ten zawdd. Osadzajac tematyke rozprawy w dyscyplinie naukowej
pedagogika i jej subdyscyplinach szczegdtowych, przede wszystkim w pedagogice spotecznej,
pedagogice rodziny, ale takze pedagogice pracy i andragogice, Doktorantka przeprowadzita
badania jakosciowe przy zastosowaniu metody biograficznej i techniki wywiadu
narracyjnego. W toku badan dokonata analizy indywidualnych doswiadczen asystentek
rodziny, dotyczacych réinych obszaréw ich dziatalnosci i na podstawie uzyskanych
rezultatow badawczych sformutowata refleksje pedagogiczne. Refleksje te wzbogacity nie
pracy socjalnej nieustannie bowiem poszukuje sie inspiracji teoretycznych, zwtaszcza w mysli
pedagogow spotecznych. Z kolei pedagogika spoteczna wykazuje zainteresowanie praca
socjalng jako istotnym obszarem praktyki spotecznej i w zwigzku z tym poszukuje inspiracji
dla prowadzonych badari naukowych. Profesjonalne wspieranie rodziny powinno by¢
wielozakresowe i obejmowa¢ pomoc socjalna, medyczna, psychologiczno-pedagogiczng
i inng, w zaleznosci od potrzeb. Dlatego uzasadnienie podjgtej problematyki i przyjety tytut
rozprawy doktorskiej oceniam pozytywnie.



Ocena konstrukcji rozprawy doktorskiej
Dysertacja ma charakter teoretyczno-empiryczny i liczy 385 stron. Jej konstrukcja jest
logiczna i podporzadkowana realizacji tematu.

Praca zaczyna sie Wstepem, w ktérym Autorka uzasadnia wybér podjetej tematyki.
Pierwsze trzy rozdzialy stanowiag teoretyczng podstawe tego projektu badawczego.
Sa to rozdzialy: Rodzina wspdtczesna (liczacy 18 stron), Wsparcie rodziny (liczacy 21 stron),
Asystentura rodziny (liczacy 37 stron). Rozdziat czwarty stanowig Metodologiczne zafozenia
badan wtasnych, ktére rozpoczynaja tresci teoretyczne nt. rozwoju zawodowego i kariery
zawodowej (s. 84-90). W mojej opinii w strukturze pracy doktorskiej dobrze byfoby
wyodrebni¢ jeszcze jeden rozdziat teoretyczny i tresci te przenies¢ do czesci tworzacej stricte
kontekst teoretyczny dysertacji, tym samym nie tgczac ich z metodologig badan wtasnych.
Jest to natomiast wytgcznie sugestia.

Rozdziat piaty pt. Asystentura rodziny w doswiadczeniach zawodowych czynnych
zawodowo asystentéw rodziny prezentuje uzyskane wyniki badaA Autorki. Stanowi
on najwieksza objetosciowo cze$¢ pracy doktorskiej — 245 stron rezultatéw badawczych.
Ze wzgledu na bogactwo watkéw i wskazang objgtos¢ mogtby zostaé rozdzielony na dwa
badz trzy odrebne rozdziaty wynikowe. Wowczas jego lektura bytaby czytelniejsza. To jednak
réwniez jedynie sugestia.

Rozdziat sz6sty, podsumowujacy, pt. Wnioski koricowe i rekomendacje liczy 20 stron.

Cato$¢ dysertacji zamyka odrebne Zakoriczenie, Bibliografia, Wykaz rysunkéw, Wykaz
tabel, nazwanych w ‘Spisie treéci’ aneksami. Na uwagg zastuguje bibliografia obejmujgca
ponad 200 pozycji, takze w j-angielskim i j-niemieckim; 22 akty prawne oraz ponad 20 zrédet
o charakterze bibliografii tekstow internetowych.

Autorka nie zataczyta narzedzia badawczego, czyli kwestionariusza wywiadu
biograficznego.

Ocena merytoryczna rozprawy doktorskiej i teoretyczne usytuowanie problemu

Oceniajac  merytorycznie rozprawe doktorska mgr Katarzyny Hyzy odniose sie
w pierwszej kolejnosci — zgodnie z zaprezentowang powyzej strukturg tej rozprawy -
do czesci teoretycznej, na ktérg sktadajg si¢ wspominane trzy rozdziaty.

W pierwszym z nich pt. Rodzina nie rozumiem, jaki byt cel wyodrebniania
kilkuzdaniowego podrozdziatu 1.1. Istota i funkcje rodziny, gdyz Autorka nie wprowadza
zapowiadanych tresci, a funkcje opisuje w podrozdziale 1.3. W cze$¢ 1.2. Autorka poprawnie
wskazata, ze istnieje wiele ujeé definicyjnych kategorii pojeciowe), jaka jest ,rodzina”. Sama
przyjefa ujecie zawarte w ustawie o pomocy spotecznej, ktére nie wyklucza oséb zyjacych
w nieformalnym zwigzku. W czesci 1.3. analizuje typologie oraz funkcje rodziny czynigc
to poprawnie i osadzajac swoje analizy réwniez na gruncie socjologii. Bardzo dobrze,
7e rozwija Ona watek funkcji wychowawczej i opiekuriczej oraz, jak stusznie zwraca uwage,
ich nieprawidtowa realizacja prowadzi do szeregu negatywnych konsekwencji, a nawet
do rozpadu rodziny (s. 14). W podrozdziale 1.4. Autorka zwraca uwagg na przemiany rodziny
na przestrzeni wiekéw, poczynajac od okresu Sredniowiecza po wiek XX. Dalej w rozdziale



pierwszym analizie poddaje modele funkcjonowania rodziny (przede wszystkim modele
strukturalne, stusznie rozpatrzone bez pominigcia ujgcia systemowego, cho¢ refleksje
na temat rodziny jako systemu mozna bytoby pogtebic). Autorka wspomina takze
o modelach miedzypokoleniowych i kulturowych, ale nie rozwija szerzej ich watku. Rozdziat
pierwszy zamyka czes¢ 1.6. Problemy wystepujqgce w rodzinach wspdtczesnych. To w tym
podrozdziale Autorka wskazata na wybrane trudnoéci, a takie uwzglednita brakujgcy
mi wezeéniej kontekst ostatnich dwoch dekad XXI wieku. Zwrdcita uwage na tto spoteczno-
kulturowe, w jakim funkcjonuje rodzina, np.: postgpujacy proces indywidualizacji
spoteczenstwa, infantylizowanie dorostoéci, konsumpcjonizm, kult materialnego sukcesu. Jak
poprawnie wskazata dzi§ mozemy moéwic o zespole przemian, na ktéry sktadaja sie wskazane
zjawiska, a ktéry prowadzi do detradycjonalizacji rodziny. Przejawem przemian
w klasycznym ujeciu rodziny sa przyktadowo: réwnouprawnienie kobiet i ich wzrastajgca
niezaleznoé¢ finansowa, deintytytucjonalizacja i desakracja rodziny, a takze dzieciocentryzm
(nie pogtebia wskazanych watkdéw).

W Rozdziale 2 pt. Wsparcie rodziny Autorka umiescita tresci zwigzane z tytutowymi
formami wsparcia rodziny i jej cztonkéw w odniesieniu do problemdéw wystepujacych
w rodzinach. Zwrécita uwage na takie zjawiska, jak: rozpad matzenstwa, samotne
rodzicielstwo, trudng sytuacje materialng, uzaleznienia, choroby przewlekfe
i niepetnosprawnos$é, problemy wychowawcze i trudnoéci szkolne, bezrobocie,
nieprawidtowe realizowanie funkcji opiekuriczo-wychowawczej, przemoc. Stusznie w tej
czesci dysertacji Autorka zawarta dane statystyczne dotyczace przyczyn przyznawania
pomocy spotecznej w Polsce oraz wskazata na krajowe programy wspierajgce rodziny.
Rozwijajac temat pomocy spotecznej zarysowata rys historyczny rozpoczynajacy sie wraz
z odzyskaniem niepodlegtosci, nastepnie sytuacje w Polskiej Rzeczypospolitej Ludowej,
poprzez okres lll Rzeczypospolitej Polskiej, po wspdfczesne instytucje pomocy spotfecznej
(a zatem: o$rodki pomocy spotecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie, regionalne
osrodki pomocy spofecznej, domy pomocy spotecznej, oérodki wsparcia, osrodki interwencji
kryzysowej).

Rozdziat trzeci zostat poéwiecony zagadnieniu Asystenta rodziny — od jego poczatkdw,
przez wprowadzenie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wymagania
stawiane kandydatom i kandydatkom do pracy w tym zawodzie, przez zadania i petnione
funkcje, uprawnienia i metody pracy. Bardzo interesujace s3 tresci po$wiecone narzedziom
diagnostycznym w pracy asystenta rodziny, w tym m.in. dialogowi motywujacemu, ktory
opiera sie na takim wzmocnieniu motywacji osoby, aby chciata ona podaza¢ w kierunku
zmiany swojej sytuacji. W mniejszym stopniu w rozdziale trzecim Autorka wyeksponowata
kontekst wykonywania zawodu asystenta rodziny, z ktérego powinny wynika¢ tytutowe
‘doéwiadczenia zawodowe’. Lektura rozdziatu trzeciego nie ujawnia, jak Autorka
interpretuje kategorie badawcza ‘doswiadczenie zawodowe’ oraz jakie sg te doswiadczenia
w éwietle wynikéw badari innych autoréw zajmujacych sig problematyka asystentury



rodziny’. Dlatego chciatabym te informacje uzyska¢ od mgr Katarzyny Hyzy w trakcie obrony
rozprawy doktorskiej.

W ostatnim akapicie rozdziatu trzeciego (s. 83) Autorka pisze: ,W obliczu zmian
nastepujacych w spoteczeAstwie zawody zwigzane z instytucjami pomocowymi narazone s
na ciaggte zmiany, zawirowania, konieczno$¢ doksztatcania sie i umiejgtnosci wykorzystania
réznorodnych metod. Pojawiajg si¢ takze nowe problemy, roszczeniowo$¢ ze strony
klientow, a takie wyuczona bezradnosé. To wszystko sprawia, ze osoby zajmujace sig
zawodowo pomoca spoteczng narazone s na duzy stres, brak satysfakcji z pracy, a takze
czasem bezsilnoé¢. Praca asystenta rodziny nie nalezy do tatwych, przyjemnych (...)". Jak
rozumiem to za posrednictwem tego przytoczonego fragmentu Autorka wprowadza do
kategorii doéwiadczeri zawodowych asystenta rodziny. Natomiast nie rozwija jej jako
odrebnego watku badawczego w teoretycznej czesci dysertacji. W mojej opinii warto
pochyli¢ sie nad konceptualizacja kategorii ,doswiadczenia zawodowe” wraz
z konstytuujagcymi ja elementami i wymiarami, jakimi sg np.: znaczenie wykonywanej
pracy/zawodu, wzory kariery, biografia, tozsamos¢ jednostkowa i zawodowa i in.
Ta centralna kategoria niniejszej dysertacji zwigzana jest takze z szerszym kontekstem
spoteczno-ekonomicznym. Mam na mysli tytutowe uwarunkowania dotyczace m.in.
uregulowan prawnych, zarzadzania i organizacji pracy, determinantéw instytucjonalnych
rynku pracy i in. W konceptualizacji tej kategorii pomdéc mogg poza pedagogika: teoria
socjologii fenomenologicznej (Schiitz, 2008) oraz teoria spotecznego konstruktywizmu
(Berger, Luckmann, 1983), ktéra szczegdlnie akcentuje, ze rolg badacza jest konstruowanie
typowych wzoréw dziatania aktoréw, w ktérych zawarte sg znaczenia nadawane
doéwiadczeniom, ich motywacje oraz wartosci. Mysle, ze warto si¢ pochylic nad
konceptualizacjg tytutowej kategorii dysertacji réwniez ze wzgledu na analizg
fenomenologiczng, a takze przyjeta metode biograficzng i technike wywiadu narracyjnego.
Fenomenologia oznacza przeciez to, co sie jawi w kazdym aspekcie ludzkiego zycia, a zatem
réwniez w jednostkowej subiektywnosci. To samo mozna powiedzie¢ o doswiadczeniach
(Husserl, 1996). Jedng z ludzkich czynnosdci, ktérg moina analizowac, wykorzystujac
kategorie fenomenologiczne, jest witasnie praca/wykonywany zawdd, czyli jedno
z intersubiektywnych doswiadczen jednostek; przestrzen doswiadczania i porzadkowania
jednostkowych i kolektywnych doswiadczen.

Oceniajac merytorycznie rozprawe doktorska oraz teoretyczne usytuowanie problemu
chce podkresli¢, ze podstawa zrodtowa dysertacji jest rozlegta. Charakteryzuje sig
bogactwem watkéw badawczych zwigzanych z poruszang problematyka. Magister Katarzyna
Hyzy odnajduje sie w tej wielowgtkowosci. Praca jest dobrze przygotowana pod wzglgdem
teoretycznym, natomiast dostrzegam mozliwos¢ pogtebienia analiz teoretycznych nad
watkami w niej zawartymi, a takze jej rozszerzenia o watki nowe.

! Np.: I. Krasiejko, M. Ciczkowska-Giedziun, Pedagogiczne aspekty pracy asystenta rodziny. Miedzy wsparciem
rodziny a ochronq dziecka przed krzywdzeniem, Difin, 2024, czy tez doniesienia badawcze publikowane na
tamach czasopisma ,Pedagogika Rodziny” i in.



Dokonujac przegladu wiedzy o rodzinie jako instytucji spoteczne;j, waznej grupie
spofecznej oraz podstawowym $rodowisku wychowawczym jednostki dobrze bytoby
zaprezentowac przeglad teorii i koncepcji teoretycznych, a takze dotychczasowych badan
w tym obszarze tematycznym. Mam na mysli potrzebe dokonania starannej oceny literatury
krajowej i zagranicznej dotyczacej problematyki rodziny oraz poszerzenia kontekstu, w jakim
zostata ona w tej czedci dysertacji ukazana. Tematyka przemian rodziny jest niezwykle
szeroka. Zajmuje wazne miejsce w naukach spotecznych, nie tylko w pedagogice, w tym
pedagogice spotecznej i pedagogice rodziny, co znajduje swoje odzwierciedlenie w bogatej
literaturze przedmiotu (np. A. Giddens, B. Balcerzak-Paradowska, C. Sadowska-Snarska,
T. Rostowska, T. Szlendak, K. Slany, A. Kwak, H. Liberska, A. Zurek, Z. Tyszka i in.)z. Wptyw
globalnych zmian spotecznych, ekonomicznych i demograficznych powoduje narastajgce
trudnosci w wypetnianiu funkcji przypisanych rodzinie. Jak analizujg badacze rodziny® efekty
zachodzacych przeobrazeri uwidaczniajg spadki wskaznikéw zawierania matzeristw i urodzen
oraz wzrost rozwodow i urodzen poza matzeristwem. Obserwacje zycia spotecznego pod
wptywem zachodzacych przeobrazeri cywilizacyjnych coraz czedciej poddaja w watpliwosé
tradycyjne ujmowanie rodziny jako matzonkéw z dzieckiem/dzieé¢mi oraz wymuszaja refleksje
dotyczaca znaczenia rodziny jako wartoséci. W zwigzku z tym w rozdziale pierwszym brakuje
mi odniesieri do autoréw opisujacych chocby wywotany watek postepujacego procesu
indywidualizacji spoteczeristwa, czy konsumpcjonizmu (na przyktad: E. Fromm, Z. Bauman,
ks. Jozef Tischner, ktéry pisze o ,kryzysie zadomowienia” wspdtczesnego cztowieka, gdyz
to wfasnie rodzina i dom stracity na znaczeniu w dzisiejszym $wiecie’). W nawigzaniu
do zagadnienia indywidualizacji, dazeri jednostek do samorealizacji i poszukiwania
pozarodzinnych form spetnienia, to wielu badaczy w tych witaénie czynnikach upatruje zrodta
zmian w zyciu rodzinnym i przyczyny jego niestabilnosci. Matzeristwo, $wiadomy wybdr
samotnego macierzyristwa, réznorodnos¢ form rodziny — wynikajace z dazenia do wyboru
takiej postaci zycia osobistego odpowiadajacej wtasnemu wyobrazeniu o sposobie osiggania
zadowolenia — stajg sie w coraz wiekszym stopniu zindywidualizowanym programem,
wybieranym na wiasne ryzyko, powigzanym z szerszym otoczeniem, takim jak wymagania
rynku pracy, system edukacyjny i system emerytalny’. Szczegélnie w czesci 1.6. dysertacji
brakuje mi danych statystycznych obrazujacych zasygnalizowane przez Autorke problemy.
Przyktadowo, jak optymistycznie wynika choéby z komunikatéw CBOS, choé szczes$cie

2R, Tomaszewska-Lipiec, Praca zawodowa — Zycie osobiste. Dysonans czy harmonia?, Wyd. UKW, Bydgoszcz
2018, s 180-193.
} Np. A. Kwak, Wspdiczesna rodzina — czy tylko problem struktury zewnetrznej?, [w:] Rodzina wobec wyzwarn
wspdtczesnosci. Wybrane problemy, red. |. Tarnowicz, S. Grotowska, Oficyna wydawnicza ARBORETUM,
Wroctaw 2015, s. 11-16.
“R. Tomaszewska, Praca — Konsumpcja — Szczescie. Triada wspdtczesnosci, ,,Annales Universitatis Mariae Curie-
Skfodowska, sectio J — Paedagogia-Psychologia”, Vol 34, No 4, 2021, s. 37-51. DOI: 10.17951/j.2021.34.4.37-51
> B. Balcerzak- Paradowska, Niestabilno$¢ rodziny wyzwaniem dla polityki spotecznej [w:] Polityka spofeczna.
Kontynuacja i zmiana, IPiSS, Warszawa 2012; K. Slany, Alternatywne formy Zycia matzerisko- -rodzinnego
w ponowoczesnym Swiecie, Zaktad Wydawniczy Nomos, Krakéw 2002; A. Zurek Singlehood and the conflict
between professional work and family, [w:] Work — personal life. Between harmony and disintegration, ed.
R. Tomaszewska-Lipiec, Oficyna Wydawnicza Impuls, Krakéw 2015 i in.



rodzinne w Polsce pozostaje najwazniejsza wartoscig, to niewatpliwie nastgpuje wzrost
zagrozen dla prawidtowego budowania i funkcjonowania rodziny. Immanentng cechg rodzin
wspdtczesnych jest ich zwiekszone zagrozenie dezintegracja. U ich podstaw lezy zmiana
norm spotecznych zwigzanych z akceptowaniem zwiazkéw nieformalnych, bezdzietnych oraz
instytucji ,singli”; nowe spojrzenie na matzenstwo oraz spoteczna akceptacja rozwodow.
Przyczyng tych zjawisk, po czesci, s — stusznie zasygnalizowane przez Autorke — trendy
proceséw indywidualizacji, ktére przynosza: nastawienie na wiasny rozwdj kobiet i mezczyzn;
budowanie karier, ktére wymaga wydtuzonego okresu ksztatcenia i powoduje, ze jednostki
skupiajg sie na sprawach zawodowych; nieumiejetno$¢ negocjacji i komunikacji w parze;
brak sktonnoéci do rozwiazywania problemoéw oraz szybka rezygnacje z préb naprawy
matzeristwa. Wskazane przyktady ukazujgce przemiany zycia spotecznego, burza
przekazywane dotad zasady i style zycia rodziny, przywotujac w ich miejsce zupetnie nowe.

Ocena rozprawy doktorskiej pod wzgledem metodologicznym

Badania prowadzone w obrebie poszczegdinych dyscyplin  naukowych, w tym
pedagogiki, powinny zmierzac do realizacji catego katalogu zadan wynikajacych
z ich metodologicznych funkgji. Stad w dalszej czgsci pracy doktorskiej mgr Katarzyna Hyzy
zaprezentowata zatozenia metodologiczne badan witasnych.

Na poczatku rozdziatu czwartego, metodologicznego, pojawiajg sie tresci, o ktérych juz
w recenzji wspomniatam, a mianowicie czgs$¢ 4.1. pt. Rozwdj zawodowy i przebieg kariery
w <wietle teorii Donalda Supera. Bardzo dobrze, ze mgr Katarzyny Hyzy informuje, ze swoje
analizy i badania osadzita na gruncie tej teorii rozwoju zawodowego i uzasadnia ten wybor
(s. 84). Opisuje czynniki i stadia rozwoju zawodowego, obraz samego siebie, wzory karier
zawodowych dla kobiet i mezczyzn (oczywiscie mozna dyskutowac na ile klasyfikacja tego
badacza jest nadal aktualna). Autorka ustosunkowujac sie do przytoczonych stadiow kariery
zawodowej wskazuje, ze biorgce udziat w badaniach osoby (a byty to kobiety) znajdowaty sig
zarébwno w fazie poszukiwan, zajecia pozycji, jak i w studium konsolidacji. Zgodnie
z wezeéniejsza sugestia mozna bytoby rozwazy¢ przeniesienie tych tresci do teoretycznej
czeéci rozprawy i wydzielenie — poszerzonego 0 watki rozwoju zawodowego, kariery
i doswiadczen zawodowych — kolejnego rozdziatu teoretycznego.

Autorka w swojej rozprawie doktorskiej koncentruje sie¢ na metodzie biograficznej
i technice wywiadu narracyjnego, nie rozwijajac szerzej informacji na ich temat. A szkoda,
gdyz warto w recenzji podkresli¢, ze w sytuacji panujacej w pedagogice ,ankietomanii”, jaka
mozna zauwazy¢ w pracach szczegélnie mtodych badaczy, mgr Katarzyna Hyzy zdecydowata
sie na wybdr tej warto$ciowej metody.

Metoda biograficzna miesci sig w nurcie poszukiwan zaréwno z zakresu hermeneutyki,
jak i fenomenologii. W zaleznoéci od przyjgetego warsztatu badawczego sprzyjaja jej oba
te podejscia. Fenomenologia odwotuje sig do refleksji niezbednej w metodzie biograficznej,
natomiast hermeneutyka do rozumienia (poruszamy si¢ po tzw. kole hermeneutycznym).
Metoda biograficzna to w zasadzie metoda indywidualnego przypadku, koncentrujaca sig na
jednostce. Stad, w mojej opinii, za duzo badanych przypadkéw (24); za duza liczba
postawionych celéw poznawczych (9) i probleméw badawczych (12 szczegbtowych).
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W badaniach biograficzno-narracyjnych stawia sie na , koronkowos¢ metodologiczna”® (lepiej
mie¢ jedno studium przypadku, ale pogtebione); na koncentracji na tym, co niepowtarzalne,
indywidualne i wyjatkowe. Stad w tego typu badaniach stosuje sie celowy dobdr préby
badawczej7, ktdry Doktorantka stusznie zastosowata.

Na s. 98 mgr Katarzyna Hyzy pisze: ,Swoj materiat empiryczny gromadzitam kierujgc sie
podejsciem Fritza Schiitze stosujac wywiady narracyjne”. To kolejny prawidtowy wybor —
wybér techniki w odniesieniu do przyjetego tematu i celu rozprawy oraz metody badan.
Ukierunkowujac sie zatem na poznanie doswiadczen zawodowych Doktorantka wybrata
wywiad narracyjny, za ktérego twdrce uznaje sie Fritza Schiitze’a i jego wspdtpracownikow.
W przypisach i bibliografii zawartych w dysertacji pojawig sig prace tego badacza, rowniez
oryginalne ich tytuty w j-niemieckim. W Bibliografii znajduje si¢ takze monografia Amelii
Krawczyk-Bocian pt. ,Narracja w pedagogice. Teoria, metodologia, praktyka badawcza”,
ktéra stanowi Zrédto cennej wiedzy dla naukowcdw i naukowczyh chcacych pracowac
na metodzie biograficznej i technice F. Schiitze’a. Jak wynika z literatury metodologiczne;j
metoda biograficzna umiejscawia sie w tradycji interpretacyjnych badari spotecznych,
w ktdrej rzeczywisto$é ujmuje sie jako rezultat procesdw interpretaciji. Koncepcja F. Schitze
dostarcza metodycznych wskazéwek dotyczacych przygotowania sie do prowadzenia
wywiadu narracyjnego, jego przebiegu oraz analizy otrzymanego materiatu badawczego.
Wyznaczone przez F. Schiitze 6 krokéw (o ktérych pisze w dalszej czgsci niniejszej recenzji)
sprzyja przestrzeganiu zasad wpisanych w przebieg poprawnie prowadzonego wywiadu.
W wywiadzie narracyjnym F. Schiitze mamy trzy czesci: (1) faze gtéwnej opowiesci, (2) faze
pytan wewnetrznych oraz (3) faze pytari zewnetrznych. Do tego schematu dofacza sig
réwniez faze wstepna nazwang zacheta do opowiadania oraz faze bilansowania, ktora zamyka
przebieg wywiadu narracyjnegos.

Metoda i technika, jakie wybrata mgr Katarzyny Hyzy sa wymagajace. W dysertacji
wymagaja opisu, krok po kroku, kolejno wykonanych czynnosdci badawczych. Ponadto
w trakcie prowadzonych badari badacz/badaczka sg zmuszeni ttumaczy¢ sig narratorowi
z kolejnych krokéw w trakcie ich rozmowy. W tym kontekscie dodam, ze w swoich badaniach
Doktorantka nie wprowadzita kodowania, typu narrator 1...., narrator 24.

Analizujac dalej treéci, jakie Doktorantka zawarta w rozdziale czwartym prezentujac
metodologiczne podstawy badai wifasnych, a nastgpnie rezultaty tych badan w rozdziale
wynikowym, mam kilka pytad. Mam nadzieje, ze w trakcie obrony rozprawy doktorskiej
Autorka opowie, jak przeprowadzata swoje badania, czy zastosowata 6 krokéw/kryteriow

® Mowa o ksiazce E. Zakrzewskiej- Manterys ,Down i zespdt watpliwosci. Studium z socjologii cierpienia, ktéra
opierata badania na 1 badanym przypadku.

7 Mowa o kryteriach trafnosci badari jakosciowych autorstwa J.A. Maxwella. Zrédto: J.A. Maxwell,
Understanding and validity in qualitative research, “Harvard Educational Review” 1992, no. 62(3), s. 279-300.
Zob. tez: T. Szkudlarek, Poststrukturalizm a metodologia pedagogiki, ,Socjologia wychowania”, 12, 1997,
s. 167-199 oraz A. Krawczyk-Bocian, Epistemologiczny poziom rozumienia tekstu narracyjnego, ,Przeglad
Pedagogiczny”, 1, 2008, s. 93-101,DOl: 10.34767/PP.2008.01.06

¥ A. Krawczyk-Bocian, Narracja w pedagogice. Teoria Metodologia. Praktyka badawcza, Wyd. UKW, Bydgoszcz
2019; A. Krawczyk-Bocian, Doswiadczanie zdarzer krytycznych. Narracje biograficzne dorostych dzieci
alkoholikéw, Wyd. UKW, Bydgoszcz 2013.



techniki F. Schiitze oraz jaka jest zawarto$¢ kwestionariusza wywiadu biograficznego?.
Z lektury czesci 4.2.2 wynikaja tylko ogdlnie trzy etapy badan w przebiegu realizacji celow
badawczych.

Jak pisze mgr Katarzyna Hyzy: ,Uczestnicy badan nie odpowiadali bowiem na pytania

wedtug kwestionariusza. Byli oni poproszeni o swobodne wypowiedzi/opowies¢
o doéwiadczeniach zawodowych dotyczgcych asystentury” (s. 98). Odnoszac sie do tego
przytoczonego fragmentu warto zauwazy¢, wezytujac sie w Schiitze, ze zastosowanie tej
techniki zobowiazuje badacza/badaczke do przedstawienia kwestionariusza wywiadu
biograficznego. W wywiadzie narracyjnym wyodrebnia si¢ bowiem faze gtéwnej narracji
i faze pytan uzupetniajacych. Przystepujac do wystuchania uczestnikéw badan nalezy ich
poinformowaé, co interesuje badacza/badaczke, a nastgpnie wprowadzi¢ w problematyke
badan, jak réwniez stymulowaé do podjecia dalszej rozmowy. Wybér wypowiedzi musi by¢
starannie dobrany i przemyslany, aby nie sugerowa¢ badanym odpowiedzi na nurtujgce
pytania, a wrecz przeciwnie, zacheci¢ do samodzielnego poszukiwania i analizowania
wtasnych doswiadczen. Pytania z kwestionariusza nalezy zatem wykorzysta¢ w drugiej czesci
wywiadu (a wiec po swobodnym opowiedzeniu swojej historii przez badanego), odwotujac
sie do fazy pytan wewnetrznych — immanentnych (dotyczacych kwestii poruszanych
wczesniej przez badanego) i zewnetrznych — eksmanentnych (istotnych z punktu widzenia
przyjetych pytan badawczych). Pytania te pozwalajg uzyska¢ informacje o tych zagadnieniach,
ktérych badany z réznych powoddw nie poruszyt w trakcie swojej opowiesci’.
Czyli nawet swobodna rozmowa, bez pytan ze strony badacza, nie umozliwitaby zebrania
materiatu zwigzanego z rozwigzaniem postawionych wcze$niej probleméw badawczych.
W metodzie biograficznej zataczniki w postaci narzedzi sa najwazniejsze i niezbedne.
Kwestionariusz wywiadu biograficznego stanowi zabezpieczenie dla badacza/badaczki,
za$ Schiitze wymaga go jako narzedzia badawczego w drugim etapie swojej techniki, w tzw.
opisie strukturalnym. Zdaniem tego autora konieczne jest ponadto podanie pytania
wyjsciowego, pobudzajacego do rozpoczecia narracji z narratorem. Jak brzmiato takie
pytanie w badaniach mgr Katarzyny Hyzy?.

Drugi przykfad, s. 98-99: ,Wywiady narracyjne zostaty przeprowadzone wedtug
nastepujgcego porzadku:

1. Stworzenie odpowiedniej atmosfery oraz zbudowanie zaufania w relacji badacz - badany.
2. Oméwienie celu badan oraz oczekiwarn wobec asystenta rodziny w zakresie prowadzonego
wywiadu.

3. Swobodna opowie$¢ badanego dotyczaca wtasnych przezy¢, doswiadczerh zwigzanych
z petniong funkcja.

4. Uzyskanie dodatkowych informacji w toku zadawanych pytan — zwigzanych z wypowiedzig
badanego oraz przygotowanych przez badacza, jedli dotychczasowe dane nie s3
wystarczajgce do analizy.

5. Stopniowy powrdt do rozmowy swobodnej”.

? A. Krawczyk-Bocian, Doswiadczenie zdarzer krytycznych. Narracje biograficzne dorostych dzieci alkoholikéw,
Wyd. UKW, Bydgoszcz 2013, s. 64-65.



Ten przytoczony z rozprawy porzadek stusznie obrazuje metodyke prowadzenia wywiadu
narracyjnego. Zostat poprawnie zastosowany przez mgr Katarzyne Hyzy. Natomiast nie
obrazuje kryteriéw techniki Schiitze. W technice tej uzyskany nagrany materiat empiryczny
nalezy odda¢ analizie, wykorzystujgc opracowane przez tego badacza kroki analizy wywiadu
narracyjnego, na ktére sktadaja sie w duzym uproszczeniu:

(1) formalna analiza tekstu, w ktérej opowiadania dzieli si¢ na dajace sie wyodrebnic czgsci,
sekwencje;

(2) opis strukturalny, w ktérym poszukuje sie pojedynczych sytuacji, punktéw zwrotnych,
kulminacyjnych w biografii badanej osoby;

(3) analityczna abstrakcja, w ktérej przedstawia sie historie badanej osoby w jej biograficznej
catosci z uwzglednieniem powigzanych ze sobg struktur procesowych;

(4) analiza wiedzy, w ktdérej nalezy sie zaja¢ pozostatymi elementami uzyskanego tekstu,
dotyczg one wyjasnien i interpretacji badanego na temat wtasnej historii;

(5) kontrastowe poréwnywanie, w ktérym porédwnuje sie badany przypadek z przypadkiem
podobnym (tzw. ,strategia minimalnego poréwnania”), a nastepnie odwotuje sig
do przypadku odmiennego w celu uzyskania bogatego i réznorodnego materiatu badawczego
(,,strategia maksymalnego poréwnania”);

(6) budowanie modelu teoretycznego, w ktérym nalezy dokonac syntezy zebranego
materiatu®®.

Dodam, ze interpretacja musi by¢ interpretacja naukowa. To na jej podstawie nastgpi
budowanie modelu teoretycznego.

W $wietle powyzszego chciatabym podkresli¢, ze badania narracyjne s badaniami
zaangazowanymi. Dotyczg zaréwno badacza, jak i narratora. Dlatego w rozdziale czwartym
warto byto wprowadzi¢ opis przygotowan Doktorantki do przeprowadzania wywiadéw
biograficzno-narracyjnych. Wpisatby sie on w metodyke przygotowania mgr Katarzyny Hyzy
do warsztatu badawczego. W rozdziale tym, w mojej opinii, powinny znalez¢ sie rowniez
choéby wzmianki nt. przestrzegania zasad etycznych prowadzenia wywiadéw narracyjnych.
Dotykajg one bowiem subtelnej materii badawczej oraz wymagajg tak znajomosci, jak
i przestrzegania.

Lektura rozdzialu metodologicznego pokazuje, ze Doktorantka posiada umiejetnosci
samodzielnego prowadzenia pracy naukowej, konieczne jest jednak doskonalenie warsztatu
badawczego, szczegdlnie w zakresie tak wymagajacych badan, jakimi sg badania
biograficzno-narracyjne.

Odnoszac sie do zaprezentowanych wynikow badar wtasnych pragne podkresli¢ wktad
Doktorantki w zrealizowang prace analityczng. Rozdziat pigty, wynikowy, wspomniany
w recenzji jako najbardziej objeto$ciowy ma charakter analizy i interpretacji danych z badan.
Dane te uzupetniaja i poszerzajg dotychczasowa wiedze pedagogiczng w podjetym temacie.
Rozdziat ten jest skupiony na: (1) okolicznosciach podjecia pracy, w tym oczekiwaniach
na etapie rozpoczynania kariery zawodowej, motywach podjecia pracy, materialnych
i niematerialnych warunkach pracy; (2) nastepnie na watku pracy z rodzing i na rzecz rodziny,

% Tamze, s. 66-67.



w tym na problemach podopiecznych, wspétpracy na rzecz rodziny w $rodowisku lokalnym,
pracy bezposredniej oraz pracy z rodzinami dzieci umieszczonymi w pieczy zastepczej;
(3) zasobach wtasnych i metodycznych asystentek rodziny, w tym stosowanych metodach,
technikach i wtasnych rozwigzaniach, prowadzonej dokumentacji, do$wiadczanych
trudnosciach, okolicznosciach finalizowania pracy z rodzing; (4) realizacji zawodowej,
obowigzkach, pracy w okresie pandemii koronawirusa, organizacji wtasnego warsztatu pracy,
planach zawodowych, ocenie bilansu wtasnej pracy, jej pozytywnych i negatywnych stronach
oraz propozycjach zmian uzasadnionych doswiadczeniami zawodowymi.

Chciatabym zapyta¢ Doktorantke, czy wszystkie wskazane elementy traktuje jako
operacjonalizacje kategorii badawczej ,,doswiadczenie zawodowe”?

Dodam ponownie, ze tematem pracy sa doswiadczenia zawodowe. W podejéciu
biograficzno-narracyjnym kategoria pojeciowa doéwiadczen i przezyé narratora jest
znaczaca. Wymaga dogtgbnego rozpoznania, opisu, interpretacji. Nie doszukuje sie w tym
rozdziale takich petnych rozwazan, z wyjgtkiem podrozdziatu 5.3.3, a jak wskazatam
wczesniej technika F. Schiitze jest wymagajaca.

Zgodnie ze sformutowanym celem praktycznym rozprawy: ,opracowanie praktycznych
wskazowek dotyczacych wspétpracy asystentéw rodziny z rodzinami i na ich podstawie
rekomendacji dla praktyki” (s. 94) chciatabym réwniez zapytaé, czy Pani Magister przekaze
te rekomendacje lokalnym instytucjom pomocy spoteczne;j?.

Za cenne uznaje wnioski koricowe i rekomendacje zamykajace dysertacje, ktére zostaty
pogrupowane i przedstawione w kilku obszarach problemowych. W odniesieniu:
do warunkéw pracy, do wspdtpracy na rzecz rodziny, do pracy z rodzing, do organizacji
wtasnego warsztatu pracy. Magister Katarzyna Hyzy przedstawita trzy modele asystentury
rodziny. Zgodnie z zatozony celem dysertacji skonstruowata rekomendowany model
asystentury, opierajgcy sie na modelu wynikajgcym z dokumentéw prawnych,
uwzgledniajagcym rzeczywiste warunki i okolicznosci pracy asystentek rodziny, wyrazone
przez nie w przeprowadzonych badaniach wtasnych. Z zaprezentowanych wnioskéw
i konkluzji wytonit sie obraz pedagogicznych aspektéw pracy asystenta rodziny i wazne dla
pedagogiki implikacje zwigzane z edukacja, pracg zawodowg oraz poradnictwem w celu
przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu.
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Konkluzja

Praca pisemna przedfozona do oceny jako rozprawa doktorska dotyczy zagadnienia
wcigz stabo rozpoznanego. Analizy przeprowadzone przez Autorke wnosza nowe elementy
wiedzy i wazne dane empiryczne dla pedagogiki i poszczegdlnych jej subdyscyplin. Potrzeba
dalszego doskonalenia kompetencji badawczych mgr Katarzyny Hyzy stwarza grunt pod
dalszy dynamiczny rozwéj naukowy Doktorantki i jest dla Niej dobrym prognostykiem dla
petnienia roli naukowczyni, badaczki. Przygotowana rozprawa doktorska dowodzi ogolnej
wiedzy teoretycznej Kandydatki w dyscyplinie oraz Jej umiejetnosci samodzielnego
prowadzenia pracy naukowej. Przedmiotem rozprawy doktorskiej jest oryginalne
rozwigzanie problemu naukowego w zakresie zastosowania wynikéw wiasnych badan
naukowych w sferze spotecznej. Badania mgr Katarzyny Hyzy uzyskaty wymiar otwierajacy,
inspirujacy dalsze eksploracje, co jest ich wartoscig. )

Uwazam, ze opiniowana praca spetnia wymagania stawiane rozprawom doktorskim
okreslone Ustawa z dnia z 20 lipca 2018 r. Prawo szkolnictwie wyzszym i nauce, Art. 187. 1
(Dz. U. z 2023, poz. 742). W zwigzku z powyzszym wnosze o przyjecie i dopuszczenie Pani
mgr Katarzyny Hyzy do publicznej obrony.
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